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Wraz ze zblizajgcym sie obowigzkiem korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur
(KSeF), przedsiebiorcy stajg przed koniecznosciq dostosowania swoich proceséw
ksiegowych i sprzedazowych do nowych wymagan. Ten biuletyn zostat przygotowa-
ny, aby w przystepny sposdb przeprowadzi¢ Cie przez wszystkie etapy wdrozenia — od
uzyskania dostepu do systemu i nadawania uprawnien, przez konfiguracje w eSZOK,
az po zasady wystawiania oraz przesytania faktur. Znajdziesz tu rdwniez informacje o
zmianach w przepisach, terminach wprowadzenia KSeF oraz praktyczne wskazdwki,
ktére utatwig codzienng prace w nowym srodowisku.



1. Obowigzkowy KSeF — najwazniejsze daty

Ministerstwo Finanséw wprowadza obowigzek stosowania ustrukturyzowanych e-faktur dzielgc go

na 3 etapy:

1 lutego 2026 r. — dla podmiotdw, ktdrych wartoscé sprzedazy w 2024 roku podatkowym
przekroczyta kwote 200 mln zt,

1 kwietnia 2026 r. — dla wszystkich pozostatych przedsiebiorcéw,

poczgtek 2027 r. — obowigzek korzystania z KSeF obejmie takze przedsiebiorcdw dokonu-
jgcych drobnych transakcji — o wartosci do 450 zt za jednq fakture i nieprzekraczajgcych
tqcznie 10 tys. zt sprzedazy miesiecznie.

Ponadto podano terminy udostepnienia oprogramowania testowego:

30 wrzesnia 2025 r. - udostepnienie API KSeF 2.0 na srodowisku testowym z funkcjonalno-
$ciami obligatoryjnego KSeF.

Listopad 2025 r. - udostepnienie Aplikacji Podatnika KSeF 2.0 w wersji testowej,

1 lutego 2026 r. — udostepnienie produkcyjnej wersji KSeF 2.0.

Pozostate daty:

od 1 listopada 2025 r. - Mozliwos¢ pobrania certyfikatu wystawcy dla wystawiania faktur w
trybie offline,
od 1 stycznia 2026 r. - Zgtoszenie Szefowi KAS, zamiaru wystawiania w KSeF faktur z zatgcz-
nikami,
1 lutego 2026 r. - Obowigzek wprowadzenia KSeF przez podmioty, u ktérych sprzedaz prze-
kroczyta w 2024 r. 200 mln zt brutto,
1 kwietnia 2026 r. - Obowigzek wprowadzenia KSeF przez pozostatych przedsiebiorcdw,
1 kwietnia 2026 r. - Mozliwos¢ wystawiania faktur VAT RR w KSeF za zgodg rolnika,
do 31 grudnia 2026 r. - Mozliwos¢ wystawiania ponizszych dokumentdw, po wprowadzeniu
obowigzkowego KSeF:

1 faktur elektronicznych lub faktur papierowych przy uzyciu kas rejestrujgcych,

2. paragonéw fiskalnych uznanych za faktury uproszczone.
do 31 grudnia 2026 r. - Mozliwos¢ wystawiania faktur poza KSeF, gdy ilos¢ i wartosé wysta-
wianych faktur jest niewielka, tj. jezeli tgczna wartos$¢ sprzedazy (wraz z podatkiem) udoku-
mentowana tymi fakturami w danym miesiqcu jest mniejsza lub réwna 10 00O zt,
1 stycznia 2027 r. - Obowigzek podawania numeru KSeF w przelewach,
1 stycznia 2027 r. - Kary za niewystawienie lub nieprzestanie faktury do KSeF,
bezterminowo - Mozliwos¢ wystawiania faktur KSeF offline; taka faktura bedzie musiata by¢
przestana do KSeF nie pdZniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu jej wystawienia, tzw.
offline24.



2. Uchwalone zmiany w KSeF

1. Faktury dla konsumentéw i podatnikéw bez NIP — podatnik bedzie decydowat o tym czy
wystawia e-fakture czy dotychczasowq fakture, zatem do wystawienia e-faktury nie be-
dzie potrzebna zgoda konsumenta, jednak, samo wystawienie faktury bedzie wymagato
uprzedniego zgtoszenia takiego zgdania. Takimi nabywcami mogg by¢:

Podmioty, niepostugujgce sie numerem identyfikacji podatkowej, numerem NIP i nie
sq zarejestrowane do VAT,
Osoby fizyczne nieprowadzqce dziatalnos$ci gospodarcze;.

2. Dostep do faktur w KSeF jako uzytkownik anonimowy — wystawca faktury bedzie zobo-

wigzany do zagwarantowania dostepu do faktury w KSeF, poprzez podanie kodu weryfiku-
jagcego oraz niezbednych do identyfikacji danych, dla podatnika bez NIP i konsumenta, gdy
ten zazqda wglqdu do takiej faktury.

3. Zasada,samoidentyfikacji” kupujgcego - podczas wystawiania faktury na rzecz podatni-

ka, osoby prawnej, ktéra nie jest podatnikiem zarejestrowanym do VAT w Polsce, podmiot
ten bedzie miat obowigzek podania numeru, ktérym postugujq sie na potrzeby danej czyn-
nosci. Sg to nastepujgce numery:

numer, za pomocq ktérego nabywca towardw lub ustug jest zidentyfikowany na potrzeby
podatku lub podatku od wartosci dodanej, pod ktérym otrzymat on towary lub ustugi,
numer, za pomocq ktérego nabywca towaru lub ustugi jest zidentyfikowany na potrzeby
podatku od wartosci dodanej w danym panstwie cztonkowskim, zawierajgcy dwulitero-
wy kod stosowany na potrzeby podatku od wartosci dodanej wtasciwy dla tego paristwa
cztonkowskiego,

numer identyfikacji podatkowej nabywcy — w przypadku gdy nabywca towardw lub ustug
jest podatnikiem niezarejestrowanym na potrzeby VAT albo osobq prawng niebedqcq po-
datnikiem i niezarejestrowang na potrzeby VAT i posiada taki numer,

indywidualny numer identyfikacyjny ex — gdy nabywca korzysta z procedury SME w Polsce.

W przypadku, gdy nabywca nie poda numeru NIP czy VAT, wcigz istnieje obowigzek wy-
stawienia faktury w KSeF, gdyz kupujgcym moze by¢ podatnik bez NIP. Tylko faktury dla
konsumenta nie muszg by¢ wystawione w KSeF, jednakze, gdy nabywca zazgda dostepu
do takiej faktury ustrukturyzowanej, nalezy przekazaé mu odpowiedni kod QR i dane iden-
tyfikujgce fakture.

4. Zatgczniki do faktur — nowa struktura (od 1 lutego 2026r) umozliwi przesytanie faktur
do KSeF z zatgcznikami, bedgcymi integralng czesciq tych dokumentdw. Istotng informa-
cjq jest, ze podatnik, ktdry zdecyduje sie na wysytanie faktur z zatgcznikami, zobowigzany
jest do powiadomienia o tym Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, za posrednictwem
e-Urzedu Skarbowego. Mozliwos$¢ ta bedzie dostepna od 1 stycznia 2026r.

5. Offline24 — jest to tryb pracy KSeF, umozliwiajgcy wystawianie faktur w przypadku nie-
dostepnosci lub awarii gtéwnych serwerdw (tryb online), lub w przypadku, gdy podatnik
ma koniecznos$¢ wystawienia faktury dla podmiotu innego niz zarejestrowany do VAT i nie-



postugujgcego sie NIP, dla podmiotdw korzystajgcego ze zwolnienia w procedurze SME, a
takze faktur na rzecz konsumenta i podmiotu zagranicznego. Jesli podatnik zdecyduje sie
na wystawianie faktur w trybie offline, bedzie wystawiat dokumenty zgodnie ze wzorem
MF, oraz bedzie zobowigzany do przestania faktur niezwtocznie, najpdzniej w pierwszym
dniu roboczym nastepujgcym po dniu wystawienia faktury. Ponadto, aby mieé mozliwos¢
wystawienia faktury w trybie Offline24 podatnik bedzie miat obowigzek pobrania certy-
fikatu KSeF, koniecznego do potwierdzenia tozsamosci wystawcy tej faktury, oraz do wy-
generowania kodu QR, potwierdzajgcego autentycznosé dokumentu i integralnos¢ tresci
faktury udostepnianej poza KSeF. Certyfikat ten bedzie mozliwy do pobrania po uwierzy-
telnieniu sie w KSeF, zgodnie z przydzielonymi uprawnieniami. Mozliwos¢ pobrania bedzie
obowigzywad od 1 listopada 2025 r. Dodatkowo KSeF bedzie oferowat mozliwos¢ wysta-
wiania faktur RR, ktére bedq dostarczane za posrednictwem KSeF. Zostaty okreslone daty
otrzymania i wystawienia powyzszych faktur w trybie offline.

Faktury ustrukturyzowane a ptatnos¢ — MF okresélito termin 1 stycznia 2027r. jako date,
od kiedy nalezy poda¢ numer KSeF przy dokonywaniu ptatnosci na rzecz podatnika za-
rejestrowanego jako czynny podatnik VAT, niezaleznie czy faktura zostata wystawiona w
trybie online czy offline. Wyjgtkiem od tej reguty sq faktury niewprowadzone do KSeF.
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3. Uzyskanie dostepu do KSeF, nadawanie uprawnien i konfiguracja
KSeF w Pulpicie Klienta

3.1 Uzykanie dostepu do KSeF
Aby rozpoczqg¢ korzystanie z KSeF, nalezy uprzednio uwierzytelni¢ firme w systemie. Mozna to zro-

bi¢ za posrednictwem formularza ZAW-FA (w wersji 2), sktadanego w formie papierowej lub poprzez
poczte, lub elektronicznie, logujqc sie na stronie https://ksef.mf.gov.pl/web/login .
Podmioty, ktére mogq uzyskad dostep do KSeF drogq elektroniczng:
1. Osoba fizyczna, jesli posiada profil zaufany lub podpis kwalifikowany zawierajgcy NIP lub
PESEL.
2. WAZNE! Autoryzacja odbywa sie za pomocg podpisu zaufanego lub kwalifikowanego pod-
pisu elektronicznego.
3. Spétka, gdy posiada elektroniczng pieczed kwalifikowang zawierajgcg NIP.
4. Stowarzyszenie, fundacja, gdy posiadajg elektroniczng piecze¢ kwalifikowang zawierajg-
cq NIP.
5. Gminy, powiaty, jednostki paristwowe, gdy posiadajg elektroniczng piecze¢ kwalifikowang
zawierajgcq NIP.

Podmioty, ktére w celu uzyskania dostepu do KSeF, zobowigzane sq do przestania papierowej wersji

formularza ZAW-FA:
1. Osoba fizyczna, jesli nie posiada profilu zaufanego lub podpisu kwalifikowanego zawiera-
jgcego NIP lub PESEL.
2. Spétka, gdy nie posiada elektronicznej pieczeci kwalifikowanej zawierajgcej NIP.
3. Stowarzyszenie, fundacja, gdy nie posiadajqg elektronicznej pieczeci kwalifikowanej zawie-
rajgcej NIP.
4. Gminy, powiaty, jednostki parnstwowe, gdy nie posiadajq elektronicznej pieczeci kwalifiko-
wanej zawierajgcej NIP.
W przypadku, gdy podmiot jest spdtkg nieposiadajgcq pieczeci kwalifikowanej z numerem NIP,
osoba uwierzytelniajgca firme zobowigzana jest do ztozenia papierowej wersji formularza ZAW-FA,
przez co otrzyma najszersze uprawnienia stuzqgce do nadawania dalszych uprawnien kolejnym oso-
bom drogq elektroniczng.

UWAGA! Pierwsze uwierzytelnienie firmy w KSeF poprzez formularz ZAW-FA skutkuje nadaniem

najszerszych uprawnien uwierzytelniajgcej osobie. W przypadku zakoriczenia wspétpracy z tg oso-

bg, nalezy niezwtocznie ponownie ztozy¢ zawiadomienie ZAW-FA, w celu przekazania uprawnien.
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3.2 Konfiguracja KSeF w eSZOK

Uzytkownik klienta logujqc sie do swojego konta w Pulpicie Klienta z listy
rozwijanej powinien wybra¢ Konfiguracja Krajowego Systemu e-Faktur
(KSeF) [1]. Spowoduje to przejscie do okna konfiguracji systemu KSeF.

Uzytkownik moze wybra¢ odpowiedni rodzaj srodowiska pracy KSeF [2]:
$rodowisko przedprodukcyjne (Demo), $rodowisko produkcyjne a takze

n moze wytgczy¢ srodowisko KSeF, wéwczas nie bedzie ono widoczne w Pul-

picie Klienta.

Uzytkownik zanim przystgpi do konfiguracji Srodowiska powinien zweryfiko-
wad czy NIP firmy zostat prawidtowo wykryty [3].

Uzytkownik przystepuje do konfiguracji wg 3 krokdw [4]:
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W kroku pierwszym [Krok 1] nalezy pobraé plik autoryzacyjny KSeF.
Pobrany plik ze stron Ministerstwa Finanséw zostanie zapisany na komputerze uzytkownika w Po-
branych.

Pobrany plik musi zosta¢ podpisany przez uzytkownika w kroku drugim [Krok 2]. Przyciskiem Profil
Zaufany uzytkownik przechodzi na strone Podpisz dokument elektronicznie za pomocqg podpisu
zaufanego (moj.gov.pl) wybiera z dysku zapisany plik Wybierz dokument z dysku [5] i dodaje plik za
pomocq przycisku Otwodrz [6].
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Wyswietla sie komunikat: Dokument zostat poprawnie dodany [7]. Plik ten wymaga podpisu elek-

tronicznego uzytkownika Podpisz [8].
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Uzytkownik musi dokona¢ wyboru rodzaju podpisu tj.. niekwalifikowanego np. za pomocqg banko-
wosci internetowej lub kwalifikowanego od odpowiedniego dostawcy. W tym celu uzytkownik musi

podac niezbedne dane do potwierdzenia swojej tozsamosci. Logujqc sie przez Profil zaufany, poda-

jemy nazwe uzytkownika lub e-mail oraz hasto [9].
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Uzytkownik po zalogowaniu sie do Profilu Zaufanego podpisuje plik za pomocqg przycisku Podpisz

podpisem zaufanym [10].
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Wymagane jest potwierdzenie podpisania dokumentu, uzytkownik musi wprowadzi¢ otrzymany

Kod, przestany np. SMS z PZePUAP i zatwierdzié przyciskiem Potwierdz [11].

Potwierd:z podpisanie dokumentu

T ety homel e tvsy s ey PR Ry ekl R hady ke les

Haod M3 ne 5 E 07,01 2024

Mn

Dokument zostat poprawnie podpisany i mozna go teraz pobrad [12] oraz zapisaé na dysku lokal-

nym komputera uzytkownika.
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Uzytkownik po zapisaniu podpisanego pliku na dysku lokalnym swojego komputera, powinien wczy-
ta¢ ten plik w Kroku 3 [13] w Konfiguracji KSeF; Wybierz plik -> dodaj podpisany plik -> Wykonaj

autoryzacje pliku.
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System poinformuje uzytkownika o udanej autoryzacji: Autoryzacja zostata przypisana [14].
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UWAGA! Powodzenie autoryzacji uzaleznione jest w danej chwili od dziatajgcych serweréw mini-
sterialnych/parnstwowych. Niezbedne informacje znajdujg sie na stronie Krajowy System e-Fak-
tur (KSeF) (podatki.gov.pl).

Jesli uzytkownik juz posiada Token, ktéry wczesniej pobrat ze strony ministerstwa to moze go wkleic
bezposrednio w pole Token [15] w odpowiednim $rodowisku i zapisa¢ konfiguracje srodowiska.
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UWAGA! Konfiguracji Srodowiska KSeF moze dokonaé uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do

konfiguracji. Uprawnienia takie nadaje Administrator od strony zaplecza w Pulpicie Klienta.
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3.3 Nadawanie uprawnien do obstugi KSeF

Administrator od strony zaplecza nadaje uprawnienia uzytkownikowi poprzez wprowadzenie i zapi-
sanie zmian w zaktadce Klienci -> Uzytkownicy -> Profil -> Konfiguracja menu -> Krajowy system

e-Faktur (KSeF) [1].
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Uzytkownikowi mozna nada¢ uprawnienia do:
1. Konfiguracji Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).
2. Wysytania dokumentdéw do Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).
Jesli korzystamy z wersji rozszerzonej oprogramowania (Pulpitu Klienta Plus) nalezy pamietad,

zeby nadad uzytkownikowi dostep do sekcji KSeF [2] w menu konfiguracyjnym, by mégt importowad
e-Faktury z KSeF do Pulpitu Klienta Plus celem weryfikacji pobranych e-faktur.

Pl i b

Nalezy pamietad by zapisaé wprowadzone zmiany w uprawnieniach uzytkownika.

w  Zapisz

W zapleczu Pulpitu Klienta w sekcji Klienci dodano Krajowy System e-Faktur, dzieki czemu Admini-
strator widzi, ktéry klient dokonat konfiguracji Srodowiska KSeF w Pulpicie Klienta. W Kolumnach

Biuletyn KSeF — kiedy i jak? Najwazniejsze informacje i konfiguracja w eSZOK
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Token demo [3], Token produkcja [4] widoczne sg tokeny. Administrator od strony zaplecza moze

pomdc Klientowi skonfigurowa¢ srodowisko KSeF.
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Wybierajqc przycisk Szczegdty [5] moze przejsé do konfiguracji Srodowiska KSeF i wkleid otrzymany
Token od Klienta, lub pomdéc Klientowi wygenerowa¢ Token i go zapisaé w Pulpicie Klienta.
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3.4 Standardowe modele uprawnien KSeF

1. Podatnik jako osoba uprawniona ma uprawnienia bezposrednie:
Nadawanie Uprawnien,
Wystawianie faktur,
Dostep do faktur,
Mozliwos¢ nadania dalszych uprawnien osobom fizycznym lub innemu podmiotowi.

2. Osoba fizyczna uprawniona przez podatnika moze mied uprawnienia nadane do:
Nadawania dalszych uprawnien (takie uprawnienie moze uzyskaé tylko jedna osoba w fir-
mie),
Wystawiania faktur,
Dostepu do faktur.
WAZNE! Uprawnienia sq przypisane zawsze do konkretnej osoby fizycznej bezposdrednio
identyfikowanej po NIP lub PESEL, lub zarejestrowanym odcisku palca certyfikatu podpisu
(zgtoszenie danych unikalnych podpisu kwalifikowanego).

3. Podmiot upowazniony przez podatnika moze mied uprawnienia nadane do:
wystawiania faktur,
dostepu do faktur.
WAZNE! Dalsze delegowanie uprawnieri nastepuje automatycznie na osoby fizyczne upraw-
nione do wystawiania lub odbierania faktur w imieniu wskazanego podmiotu. Uprawnienie to
pozwala na posrednie automatyczne przechodzenie uprawnieri do wystawiania lub odbiera-
nia faktur, ale tylko o jeden szczebel nizej.

4. Osoba fizyczna uprawniona przez podmiot moze miec uprawnienia nadane do:
wystawiania faktur,
dostepu do faktur,
jesli uprawnienia nadane jej przez podmiot pokrywajq sie z uprawnieniami nadanymi pod-
miotowi przez podatnika.
WAZNE! Podmiot upowazniony przez podatnika nie wskazuje osoby fizycznej w imieniu po-
datnika, tylko w swoim. Jedno wskazanie dziata dla wszystkich podatnikdw, ktdrzy wskazali
dany podmiot, i dla tego podmiotu, gdy dziata jako podatnik.
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3.5 Logowanie do systemu — token a certyfikat

Osoby uprawnione, po uwierzytelnieniu sie w KSeF, aby zalogowac sie do systemu muszq korzystac
z:

podpisu kwalifikowanego

profilu zaufanego

kwalifikowanej pieczeci elektronicznej

tokena

certyfikatu KSeF (od 1.11.2025r)

oA WwN e

Od 1 lutego 2026 r. token zostanie zastgpiony przez certyfikat KSeF, lecz dzieki przepisom przej-
sciowym bedzie go mozna uzywadc do 31 grudnia 2026 r. Podatnik, ktdry wybierze sposdb uwierzy-
telnienia za pomocq tokena do korica 2026 r., nie bedzie miat mozliwosci wygenerowania certyfi-
katu. Uzywanie jednoczesnie tokena i certyfikatu KSeF jest niemozliwe. Wobec tego, aby wystawic
certyfikat, podatnik bedzie zobowiqgzany uwierzytelni¢ sie innqg metodq niz token, np. podpisem
kwalifikowanym. Korzystanie z trybu offline wymaga certyfikacji za pomocg KSeF.

Podpis zaufany bedzie mozna wykorzystywac do uwierzytelniania tylko do 31 marca 2026 .

Aby logowad sie za pomocg tokena, nalezy go wczesniej wygenerowad w nastepujgcy sposdb:
1. zalogowad sie do KSeF za pomocqg aplikacji MF dostepnej na stronie https://ksef.po- datki.
gov.pl/aplikacja-podatnika-ksef-i-inne-narzedzia/,
2. zlewego bocznego menu wybrad ostatnig opcje: Tokeny -> Generuj token.

o] E Erapowy Sysrem e-Fakiur e || e

B W
Cenerocwanie tokena

o P -

c w D

e w—

i A g A Ry i

UWAGA! Kiedy token zostanie wygenerowany, nalezy skopiowaé¢ go do programu lub zapisaé¢ w
bezpiecznym miejscu. Nalezy pamietaéd, ze numer tokena wyswietlany jest tylko raz.



4. Fakturowanie sprzedazy krajowej w KSeF

Od 1 kwietnia 2026 r. kazdy podatnik VAT, bedzie zobowigzany do wystawiania faktur w KSeF, bez
koniecznosci uzyskiwania zgody kontrahenta. KSeF bedzie standardem, a zatem jego znajomos¢
— wymogiem koniecznym. Na chwile obecnq, wystawianie faktur w KSeF jest dobrowolne, zatem
nie wszystkie faktury musimy wystawia¢ w KSeF. Mozemy wybradé np. tylko faktury dla niektdrych
kontrahentdw.

4.1 Wysytanie faktur i korekt do KSeF przez system eSZOK
W sekcji Faktury sprzedazy i korekty, uzytkownik moze wysta¢ do KSeF wystawiong fakture sprze-

dazy jok i fakture korekte. Do Krajowego Systemu e-Faktur mozna wystaé fakture zatwierdzong

bqdZ w buforze.

- i L - —
: : - =] "ooaooo
—— >

3

Uzytkownik inicjuje wysytke faktur do KSeF przez klikniecie przycisku w prawym gérnym rogu okna
faktury [1]. Program wymaga od uzytkownika potwierdzenia bgdZ zaniechania wysytki dokumentu
do KSeF poprzez dokonanie wyboru Tak/Nie. Dodatkowo pojawia sie komunikat, ze: ,Potwierdzenie
wysytki spowoduje permanentne zatwierdzenie dokumentu!”, czyli uzytkownik jest informowany, ze
dokument w buforze zostanie zatwierdzony w momencie potwierdzenia wysytki do platformy rzg-

dowej.
Kragovey System &-Faktur (KS&F)

Cry choeas wiyikad dokument dio Keapowy System e-Faktar (K5eF)T

Pobwierdienie wysylhl spowoduje penmanenine Tenwiendzenis
dokummertul

- h"t.

Po zatwierdzeniu wysytki system wysyta dokument do KSeF. Nastepuje weryfikacja dokumentu w
KSeF.
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Po weryfikacji uzytkownik otrzymuje informuje, czy dokument zostat poprawnie odebrany przez
KSeF.

iadmas - [ i s o A I.IE‘lTﬁH'hr'l_.'l‘ﬂ:ﬂd‘!
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W widoku szczegdtowym faktury w zaktadce Krajowy System e-Faktur (KSeF), zapisujq sie numery
referencyjne dotyczqce dokumentu wystanego na platforme rzgdowq tj.. numer referencyjny doku-
mentu [2] wystanego do KSeF jak i nr referencyjny KSeF [3] czyli nr odbioru dokumentu przez KSeF.
Numery te zapisujq sie w odpowiednich polach w zaleznosci czy uzytkownik wymiane dokumentdw
z Krajowym Systemem e-Faktur ma uruchomiong w trybie demonstracyjnym czy w trybie produk-
cyjnym.
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Moze dojs¢ do sytuacji, ze ze wzgledu na przecigzenie lub awarie panstwowych serwerdw, a takze
jesli dokument zostanie Zle wystawiony, dokument wystany do KSeF nie zostanie przez niego ode-
brany. Uzytkownik otrzyma wéwczas powiadomienie:

Ty iy & U S -+ s s

& Krajonwy System e-Faktur (K5eF) odrrucit dokurment: 21400 :Dokument nie jest sgodny fe

sciemag (sl

W widoku szczegdétowym faktury uzytkownik widzi, ze faktura zostata wystana do KSeF, o czym in-
formuje zapisany numer w polu nr referencyjny dokumentu. Brak numeru w polu nr referencyjnego
KSeF swiadczy o nieodebraniu faktury przez KSeF. W takim przypadku w gérnym prawym rogu ekra-
nu, pojawia sie przycisk [4], dzieki ktéremu mozna ponownie zweryfikowa¢ dokument w KSeF.
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Uzytkownik wracajgc do listy faktur sprzedazy i korekt widzi ikony informujgce czy faktura zostata
wystana do KSeF:

ﬂ faktura lub korekta wystana do Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF),

[] faktura lub korekta oczekuje na odbidr Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF).

Nalezy pamietad, ze faktury wystawione przez uzytkownika w sekcji Faktury sprzedaz i korekty tra-
fiajg automatycznie na liste Dokumentéw sprzedazy wraz z informacjq czy dokument zostat wysta-
ny i odebrany przez KSeF. W oknie podglgdu dokumentu widoczne sq dane dokumentu oraz wizuali-
zacja e-Faktury [5] a w zaktadce Krajowy System e-Faktur [6] faktury w postaci ustrukturyzowane;j
w formacie XML.- Dokument XML.
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4.2 Nieobowigzkowe faktury w KSeF

1. Noty korygujgce — MF nie przewiduje mozliwosci wystawiania i przesytania not korygujgcych
do KSeF. Mogq jednak by¢ one wystawiane i otrzymywane poza KSeF

2. Duplikaty faktur — KSeF nie przewiduje sytuacji zagubienia lub zniszczenia faktury ustruktu-
ryzowanej, wobec tego nie bedzie mozliwosci wystawiania duplikatdw w systemie.

3. Faktury niezgodne ze wzorem — dokumenty z ograniczonymi danymi, uniemozliwiajgcymi
identyfikacje nabywcy, nie mogq by¢ wystawiane i otrzymywane za pomocq KSeF. Przykta-
dem takiej faktury sq np. bilet za przejazd autostradg lub faktury dokumentujgce zakup to-
wardw lub ustug zwolnionych z VAT, gdyz te dokumenty nie zawierajg NIP sprzedawcy.

4. Faktury wystawiane poprzez kase rejestrujgcqg — w ten sposdéb bedzie mozna wystawiad
faktury do korica 2026 roku

5. Faktury RR — od 1 kwietnia 2026 roku bedzie mozliwos¢ wystawiania faktur RR w KSeF.

6. Faktury pro forma.

7. Faktury ustrukturyzowane w zaméwieniach publicznych (PEF) — system faktur ustruktu-
ryzowanych oraz system zamadwien publicznych sq systemami funkcjonujgcymi odrebnie od
siebie, jednakze MF przewiduje mozliwos¢ przesytania faktur za zamdwienia publiczne do
KSeF. Oznacza to, ze oprdcz doreczenia faktury poza KSeF za pomocqg platformy PEF lub
Open Peppol, faktura bedzie przestana z numerem identyfikacyjnym KSeF i bedzie dostepna
w KSeF.

4.3 Odrzucenie faktur przez KSeF

Odrzucenie faktury przez KSeF jest rédwnoznaczne z tym, ze faktura nie zostata wystawiona, ani nie
zostat jej nadany numer identyfikacyjny. Po poprawieniu faktury, mozna ponownie przesta¢ doku-
ment do KSeF, w celu weryfikacji i nadania numeru identyfikacyjnego.

Faktura, ktdéra zostata odrzucona nie jest uznawana za wystawiong, zatem nie mozna do niej wysta-
wic¢ korekty ani jej anulowad. W przypadku odrzucenia faktury przez system do decyzji podatnika
nalezy, czy bedzie chciat jg poprawic i wysta¢ ponownie do KSeF.

Odrzucenie faktury przez system moze wystqgpi¢ jedynie z powodu niezgodnosci struktury pliku z
wzorem logicznym lub z powodu wprowadzania jej do systemu przez osobe nieuprawniong.

4.4 Awaria lub niedostepnosé KSeF

W przypadku, gdy system KSeF ulegnie awarii, podatnik jest zobowigzany do wystawiania faktur w
trybie offline zgodnie ze wzorem udostepnionym przez MF. Za awarie, uwazad sie bedzie zaprzesta-
nie dziatania systemu, ktére zostanie ogtoszone przez MF za posrednictwem BIP, oprogramowania
interfejsowego lub przez srodki spotecznego przekazu. Za koniec awarii bedzie uwazac sie moment
wydania przez MF komunikatu o zakoriczeniu awarii.

Po zakoriczeniu awarii podatnik jest zobowigzany do przestania faktur wystawionych w trybie offli-
ne w terminie 7 dni roboczych od daty zakorczenia awarii wskazanej w komunikacie MF. Natomiast
jesli w okresie w/w 7 dni, nastgpi kolejna awaria, kolejny termin 7 dni roboczych bedzie liczony od
daty poinformowania o zakornczeniu tej kolejnej awarii. Ponadto, za date wystawienia takiej faktury,
uznawac sie bedzie date jej faktycznego wystawienia przez podatnika.

Data otrzymania faktury bedzie zalezna od uzgodnienia pomiedzy podatnikiem a nabywcg. Wobec
tego, za date otrzymania faktury, bedzie sie uwazac¢ date jej faktycznego otrzymania, niezaleznie
od tego czy najpierw faktura byta dostepna w KSeF czy przestana poza KSeF.

W przypadku, gdy MF ogtosi niedostepnos¢ systemu, podatnik wcigz ma obowigzek wystawiania
faktur, lecz musi je przesta¢ do KSeF najpdZniej w kolejnym dniu roboczym po dacie zakoriczenia
okresu niedostepnosci.



5. Fakturowanie sprzedazy i samofakturowanie na rzecz podmiotéw
zagranicznych w KSeF oraz jezyk i waluta faktury

5.1 Fakturowanie na rzecz podmiotéw zagranicznych

Za pomocg KSeF nie mozna wystawiad faktur wewnetrznych, czesto stuzqcych do rozliczert we-
wnaqtrz firmy, spowodowanych transakcjami zagranicznymi. Tego typu dokumenty wcigz bedg mu-
siaty by¢ wystawiane poza systemem.

Istnieje jednak mozliwos¢ wystawiania faktur ustrukturyzowanych na rzecz podmiotdw zagranicz-
nych przy pomocy KSeF. Jest to dobrowolne a dostarczenie takiego dokumentu réwniez przez KSeF
wymaga zgody odbiorcy. Zagraniczny odbiorca z powodu braku polskiego NIP, a zatem braku moz-
liwosci uwierzytelnienia sie w KSeF, nie bedzie miat mozliwosci wystawiania faktur przez KSeF. Na-
tomiast bedzie on mie¢ mozliwos¢ dostepu do faktur ustrukturyzowanych za pomocqg strony do
anonimowego dostepu do e-faktur(https://ksef.mf.gov.pl/web/anonymous-access).

Brak akceptacji odbiorcy do otrzymania faktury poprzez KSeF, nie pozbawia podatnika mozliwosci
wystawienia jej w KSeF, ale przekazanie dokumentu musi zosta¢ uzgodnione w inny sposdb.

WAZNE ! Od 1 lutego 2026r. po wejéciu w zycie obowigzkowego KSeF dla odpowiednich podmio-
téw gospodarczych, faktury bedg musiaty byé wystawione w KSeF, jednak nie muszq by¢ dostar-

czone za pomocq tego systemu.

5.2 Samofakturowanie przez podmioty zagraniczne

Aktualnie, z przepisdw ustawy o VAT nie wynika brak obowigzku wystawiania faktur poprzez KSeF w
ramach samofakturowania. Wobec tego, mozna domniemywad, ze podmiot zagraniczny jest zobo-

wiqzany do korzystania z KSeF.

MF opublikowato projekt ustawy regulujgcy obowigzek korzystania z KSeF a przypadku samofaktu-
rowania. Wedtug tego projektu, podmiot zagraniczny nie bedzie miat obowigzku wystawiania faktur
w KSeF z powodu braku polskiego NIP, jednakze bedzie miat takg mozliwos$é, gdy bedzie posiadat
unijny numer VAT UE z innego kraju UE.

5.3 Jezyk i waluta faktur dla podmiotéw zagranicznych

Na chwile obecng, jedynq opcjqg jezykowq tworzenia dokumentdw w KSeF jest jezyk polski. Przepisy
nie zabraniajq jednak tworzenia wizualizacji faktur w jezyku obcym.

Zatem nalezy wystawi¢ fakture w KSeF, zwizualizowa¢ w dowolnym jezyku(nawet dwujezykowo) i
przekonwertowac na PDF. Przed skonwertowaniem na fakture nalezy jednak nanies¢ kody QR. Jak
wyjasnia MF, wizualizacja faktur w jezyku obcym jest mozliwa, jednak nalezy sie upewnic czy po ttu-
maczeniu, tresc¢ faktury odpowiada zawartosci bazowego pliku XML przestanego do KSeF.

Faktury mozna wystawia¢ w dowolnej walucie, pod warunkiem, ze kwota VAT bedzie podana w zto-
téwkach.
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6. Jakie elementy bedqg zawieraty faktury ustrukturyzowane wysta-
wione w KSeF

Do wystawiania faktur ustrukturyzowanych bedq stuzy¢ zaréwno darmowe narzedzia oferowane

przez MF jaok i programy komercyjne. Bedq one jednak musiaty by¢ skonfigurowane w odpowied-

ni sposdb, aby spetniaé¢ normy i ustalenia MF. Obecnie stosuje sie takze strukture logiczng FA(2),

natomiast od 1 lutego 2026r. bedzie to struktura logiczna FA(3). Faktury te muszg takze zawierad

odpowiednie elementy, sposréd ktdrych, niektére bedq obowigzkowe a inne opcjonalne lub fakul-

tatywne.

Wyjasnienie elementdw:

1.

Obligatoryjny — zapiséw dokonuje sie obowigzkowo (np. NIP w elemencie Podmiotl/ Dane
Identyfikacyjne); obligatoryjny charakter danego pola wynika w szczegdlnosci z tresci obo-
wigzujgcych przepiséw ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (dalej: usta-
wa o VAT) i jest warunkowany strukturg logiczng wzoru.

Opcjonalny — zapiséw dokonuje sie obowigzkowo, jesli jest spetniony warunek ustawowy
(np. P_11A w elemencie Fa/FaWiersze/FaWiersz); wypetnienie pola nie jest wymagane dla
poprawnosci semantycznej pliku.

Fakultatywny — wypetnienie pola nie jest wymagane dla poprawnosci semantycznej pliku
ani nie jest wymagane wedtug przepiséw ustawy o VAT (np. pole PKWiU w elemencie Fa/Fa-
Wiersze/FaWiersz). Natomiast moze by¢ wymagane na podstawie przepisdw innych ustaw.

Elementy faktury ustrukturyzowanej

1.

w

Nagtéwek - Zawiera m.in. dane dotyczgce daty i czasu wytworzenia faktury oraz nazwy sys-
temu teleinformatycznego, z ktérego korzysta podatnik.

Podmiotl - Zawiera informacje, ktére charakteryzujq podatnika (sprzedawce).

Podmiot2 - Zawiera informacje, ktdre charakteryzujg nabywce towaru lub ustugi.

Podmiot3 - Zawiera dane podmiotu/-déw trzeciego/-ich (innego/-ych niz sprzedawca (Pod-
miotl) i nabywca wymieniony w czesci Podmiot2), zwigzanego/-ych z fakturg [element fa-
kultatywny]. Maksymalna liczba wystgpieri: 100

Podmiot Upowazniony - Zawiera informacje, ktére charakteryzujg podmiot upowazniony
zwigzany z fakturg [element opcjonalny].

Fa - Zawiera szczegdtowe informacje dotyczqce transakcji dokumentowanej fakturg. W
szczegdlnosci sq to elementy faktury wynikajgce z tresci obowiqzujgcych przepiséw, jak
rowniez elementy dotyczqce m.in. rozliczenia, ptatnosci oraz warunkdw transakcji.

Stopka - Zawiera pozostate informacje na fakturze, m.in. stopke faktury, numer KRS, REGON
[element fakultatywny].

Zatgcznik (element bedzie dostepny w strukturze 3) - Zawiera zatgcznik do faktury doku-
mentujgcej czynnosci o ztozonej liczbie danych w zakresie jednostek miary i ilosci (liczby)
dostarczanych towardw lub wykonywanych ustug, cen jednostkowych towardw lub ustug bez
kwot podatku (cen jednostkowych netto) [element fakultatywny]



7. Jak dodaé specyfikacje dostaw czy protokét odbioru do faktury
KSeF

W chwili obecnej nie ma mozliwosci dodawania zatqgcznikdw do faktur wystawionych w KSeF ze
wzgledu na scisle okreslong strukture pliku XML, w ktérym tworzone sq dokumenty. Struktura ta
nie pozwala na dotgczenie osobnego pliku niezaleznie od jego formatu. Istnieje jednak opcja na
zawarcie dodatkowych materiatéw do faktur wystawionych w KSeF za posrednictwem sekcji ,, Do-
datkowe informacje”, w ktdérej mozna zamiesci¢ np. link do zewnetrznej bazy danych czy systemu
dokumentacji, aby utatwi¢ odbiorcy zapoznanie sie z dodatkowqg dokumentacjq.

Jednak od 1 lutego 2026r. prawodawca przewiduje mozliwos¢ dodawania zatqgcznikdw do faktur
ustrukturyzowanych, chociaz nie we wszystkich przypadkach. Mowa o fakturach z zatgcznikami,
ktére bedg mogty dokumentowad czynnosci o ztozonej liczbie danych w zakresie jednostek miary
i ilosci dostarczanych towardw albo wykonywanych ustug lub cen jednostkowych netto. Zatgcznik
musi by¢ integralng czesciq faktury, zawierajgcq wytgcznie dane, o ktérych mowa w art. 106e ust. 1
ustawy o VAT (dane faktury) lub dane $cisle powigzane z tymi danymi. Oznacza to, ze nie kazdy po-
datnik bedzie mdégt przesytad faktury z zatgcznikami. Funkcjonalnosé przesytania zatgcznikdw prze-
widywana jest przede wszystkim z myslg o sektorach, w ktérych standardowa struktura faktury jest
niewystarczajgca na petne odwzorowanie niezbednych informacji — takich jak rozliczenia za mediq,
szczegdtowe raporty zuzycia energii, faktury telekomunikacyjne czy rozliczenia paliwowe. W tych
przypadkach, koniecznosciq jest dotqczenie powtarzalnych, ustrukturyzowanych informacji scisle
zwiqzanych z tresciq faktury.

Co istotne, mozliwos¢ wysytania faktur wraz z zatgcznikami ma by¢ dostepna wytgcznie za posred-
nictwem API KSeF, czyli poprzez zintegrowane systemy ksiegowe i ERP obstugujgce najnowszy for-
mat FA(3). Bezptatne narzedzia Ministerstwa Finanséw, Aplikacja Podatnika KSeF czy e-mikrofir-
ma, nie bedg miaty tej funkcjonalnosci.

Aby mie¢ jednak mozliwosé przesytania faktur z zatgcznikami, podatnik zobowigzany jest do zgto-
szenia tego zamiaru Szefowi KAS, sktadajgc odpowiednie zgtoszenie, zawierajqce ponizsze infor-
macje:

1. Oznaczenie kodu urzedu, do ktdrego sktadane jest zgtoszenie, jako Szefa KAS.
Oznaczenie (kodu) formularza.
Oznaczenie wariantu formularza.

Oznaczenie daty ztozenia zgtoszenia.

A W

Dane podatnika:

numer identyfikacji podatkowej (NIP);

w przypadku gdy podatnik jest:

a. osobq fizyczng — wskazanie nazwiska, pierwszego imienia,

b. podatnikiem niebedqcym osobq fizyczng — wskazanie petnej nazwy podatnika;

c. adres poczty elektronicznej.
6. Dwa oswiadczenia o nastepujgcej tresci:
»Zgtaszam zamiar wystawiania i przesytania do Krajowego Systemu e-Faktur faktur z
zatgcznikiem, poniewaz wystawiane przeze mnie faktury dotyczqg czynnosci o ztozonej
liczbie danych w zakresie jednostek miary i ilosci (liczby) dostarczanych towardéw lub
wykonywanych ustug, cen jednostkowych towardw lub ustug bez kwot podatku (cen jed-
nostkowych netto).”;
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« ,0Oswiadczam, ze jestem Swiadomy/-a, ze wystawianie i przesytanie faktur z zatgcznikiem
do Krajowego Systemu e-Faktur niezgodnie z zasadami, tj.:
a. gdy faktury z zatqgcznikiem nie dotyczq czynnosci o ztozonej liczbie danych w zakresie
jednostek miary i ilosci (liczby) dostarczanych towardw lub wykonywanych ustug, cen
jednostkowych towardw lub ustug bez kwot podatku (cen jednostkowych netto),
b. gdy faktury z zatqgcznikiem nie zawierajq wytgcznie danych, o ktérych mowa w art. 106e
usta wy o podatku od towardw i ustug, lub danych scisle powigzanych z tymi danymi,
c. spowoduje odebranie mozliwosci wystawiania i przesytania faktur z zatgcznikiem”.
7. Oznaczenie, ze wystawiane i przesytane faktury z zatqcznikiem do KSeF dokumentujqg:
- dostawy energii elektrycznej, cieplnej lub chtodniczej oraz gazu przewodowego, lub
swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, lub
swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, cieplnej lub chtodniczej oraz gazu
przewodowego, lub
dostawy benzyn silnikowych, olejéw napedowych, gazdéw lub innych paliw przeznaczo-
nych do napedu silnikéw spalinowych — w rozumieniu przepiséw o podatku akcyzowym,
dokonywane na stacjach paliw lub stacjach gazu ptynnego do standardowych zbiorni-
kéw pojazddw na rzecz jednego odbiorcy za dany okres rozliczeniowy, lub
inne niz wskazane wyzej czynnosci, z podaniem ich rodzaju.
8. Przewidywana data rozpoczecia wystawiania i przesytania faktur z zatgcznikiem do KSeF.
9. Szacowana srednia liczba wystawianych i przesytanych w miesigcu faktur z zatgcznikiem do
KSeF.
10. Szacowany sredni rozmiar wystawianej i przesytanej faktury z zatgcznikiem do KSeF wyrazo-
ny w kilobajtach (kB).

Uwaga! Wystawianie i wysytanie faktur z zatgcznikami bedzie mozliwe jedynie po otrzymaniu po-

twierdzenia od Szefa KAS o zgodzie na wystawianie i przesytanie faktur z zatgcznikami.

Warto pamietad, ze tresé przesytanych zatgcznikdw bedzie kontrolowana przez MF. Wobec tego,
jezelipodatnik dotgczy do faktury dodatkowe dokumenty niezgodnie z przeznaczeniem tej funkcjo-
nalnosci, mozliwosc tworzenia i przesytania faktur ustrukturyzowanych z zatgcznikami bedzie temu
podmiotowi odebrana.
Przyktadem nieprawidtowych zatgcznikdw mogqg by¢ zatqczniki:

1. Niezawierajqce rozbudowanych danych ilosciowych, miar lub cen jednostkowych.

2. O charakterze marketingowym.

3. Zawierajgce tresci zabronione do rozpowszechniania.

Chec zaprzestania wystawiania i przesytania faktur z zatgcznikami do KSeF réwniez nalezy zgtosic
do Szefa KAS. Wéwczas mozliwosé ta bedzie odebrana po otrzymaniu potwierdzenia od Szefa KAS.



8. Faktura ustrukturyzowana — wizualizacja oraz kody QR
8.1 Wizualizacja faktury ustrukturyzowanej

Oficjalng, urzedowq strukturg kazdej faktury wystawionej w KSeF jest plik XML. Dzieki temu kazda
faktura ma jednolity uktad danych i zawiera wszystkie niezbedne informacje, aby uznad¢ fakture za
poprawng. Struktura logiczna zawiera ponad 400 pdl, dzieki ktérym podmiot mogq dostosowac jg w
petni do swoich potrzeb. Fakture uznaje sie za skutecznie wystawiong i doreczongq, gdy po przestaniu
do KSeF, zostanie jej nadany numer identyfikacyjny oraz znacznik czasowy przyjecia do systemu.

W praktyce jednak plik w formacie XML nie jest wystarczajqco czytelny i wygodny w codziennej pra-
cy, zatem wiekszos¢ systemdw ksiegowych oferuje wizualizacje dokumentdw, dzieki ktérej zachowu-
jq one aktualng, znang forme. Taki dokument mozna drukowa¢ w celu dalszego przetwarzania, chodc
nalezy pamietad, ze wéwczas nie jest to dokument urzedowy i ma jedynie charakter poglgdowy i
pomocniczy.

8.2 Znaczenie koddw QR na fakturach wystawionych w KSeF

Kody weryfikujgce (QR) sq niezbedne, gdy faktura musi by¢ dostarczona poza KSeF w sposéb uzgod-
niony z nabywcg, nawet jesli byta wystawiona w KSeF (np. gdy nabywcq jest konsument lub podmiot
bez NIP, lub gdy miejsce $wiadczenia lezy poza granicami kraju).

Zaleznie od tego, czy faktura zostata wystawiona w trybie online czy offline, podatnik ma obowiqgzek
zamiesci¢ nastepujgce kody QR:

Tryb Online:
Jeden kod, zawierajgcy numer faktury KSeF bezposrednio pod kodem weryfikacyjnym.

111111117 1- 20240430
DETEEEDARI-ES

Tryb Offline/offline24/tryb awaryjny przed przestaniem jej do KSeF:

Pierwszy kod z napisem ,,OFFLINE” Drugi kod QR z napisem ,CERTYFIKAT”
bezposrednio pod kodem QR bezposrednio pod kodem QR

OFFLINE CERTYFIKAT
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Tryb Offline/offline24/tryb awaryjny po przestaniu jej do KSeF:
Jeden kod weryfikacyjny, z numerem faktury KSeF znajdujgcym sie bezposrednio pod kodem QR.

PEELLE DD B SSROL G
T SR

Kody QR zawierajg najwazniejsze informacje o dokumencie takie jak:
1. Adres zasobu oprogramowania interfejsowego, wskazany w specyfikacji tego oprogramowa-
nia.
2. Date wystawienia faktury wskazang przez podatnika.
3. lIdentyfikator NIP sprzedawcy.
4. Wyrdznik faktury.

Kod weryfikujgcy moze mie¢ forme kodu QR lub linku prowadzqgcego bezposrednio do faktury.

Uwaga! W sytuacji, gdy niemozliwe jest naniesienie kodu QR na fakture, wedtug przepiséw, kod
weryfikacyjny lub link nalezy przekazaé nabywcy razem z fakturgq, jako odrebny element.
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9. Jak bedg wystawiane faktury w trybie offline24

9.1 Zastosowanie trybu offline24

Tryb offline24 jest trybem o kilku zastosowaniach. Korzystanie z tego trybu umozliwia kontynuacje
prowadzenia dziatalnosci w przypadku awarii systemu KSeF lub jego niedostepnosci zinnych powo-
ddéw, umozliwiajgc podatnikom wystawianie faktur zgodnie ze wzorem i struktura XML. Wéwczas na
podmiocie cigzy obowigzek przestania wystawionych w czasie awarii faktur w terminie okreslonym
w ustawie VAT (7 dni roboczych w przypadku awarii ogtoszonej przez MF oraz kolejny dzieri roboczy
po zakoriczeniu niedostepnosci — w obu przypadkach dniem zakoriczenia awarii lub niedostepnosci
jest data ogtoszona w informacji od MF).

Innym zastosowaniem trybu offline24 jest dobrowolne jego uzywanie przez podmioty, np. w sytu-
acji gdy podatnik napotka problemy z wystawianiem faktur w trybie online i pomoze mu to zacho-
wac ciggtosc operacyjng i pewnosc obrotu gospodarczego. Tryb offline24 jest dostepny i przydatny
rowniez w przypadku wystawiania faktur dla podmiotéw niezarejestrowanych jako podatnik VAT,
nieposiadajgcych NIP czy tez nabywcdéw zwolnionych na podstawie SME.

9.2 Certyfikat na potrzeby trybu offline24

Aby méc wystawiad faktury w trybie offline24, podatnik bedzie zobowigzany do pobrania certyfi-
katu KSeF, potwierdzajgcego tozsamosé wystawcy dokumentu. Aby pobra¢ certyfikat, nalezy uwie-
rzytelni¢ sie w KSeF, zgodnie z nadanymi uprawnieniami. Certyfikat jest wymagany, aby podatnik
miat mozliwos¢ oznaczenia faktury kodem QR, a zatem jest zapewnieniem, ze faktura zostata wy-
stawiona poprawnie i ze dokument jest wiarygodny.

1 listopada 2025r. bedzie udostepniona wczesniejsza mozliwos¢ pobrania certyfikatu, aby podat-
nik maégt korzystac z funkcji trybu offline24.

9.3 Okreslenie dat wystawienia i otrzymania faktur wystawionych w trybie offli-
ne24

Datq uznawang za date wystawienia faktury w trybie offline24 uznaje sie date wskazang przez po-
datnika na tej fakturze. Z kolei, jesli faktura wystawiona zostata w trybie online, ale data jej prze-
stania do KSeF jest pdZniejsza niz wskazana na fakturze, wéwczas dla takiej faktury stosuje sie tq
samgqg zasade okreslenia daty wystawienia jak w przypadku trybu offline 24, czyli data wystawienia
jest taka jakg wskazat podatnik.
Z kolei datg otrzymania faktury ustrukturyzowanej wystawionej w trybie offline24 jest:

1. Data przydzielenia numeru KSeF — dla przedsiebiorcy postugujgcego sie NIP.

2. Data faktycznego otrzymania dokumentu — dla podmiotdw niepostugujgcych sie NIP, nie

jest zarejestrowany na potrzeby podatku, jest przedmiotem zagranicznym lub korzystajg-

cym ze zwolnienia w procedurze SME.

9.4 Korekty faktur wystawionych w trybie offline24

Korekty faktur, takze w trybie offline24 sq mozliwe, jednak pierwotna faktura musi mie¢ nadany
numer KSeF. Dopiero takq fakture mozna skorygowad nowo wystawiong fakturg korygujgcq, ktéra
moze zostad wystawiona w czasie rzeczywistym, lub réwniez za posrednictwem trybu offline24.
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9.5 Duplikaty faktury wystawionej w trybie offline24

MF nie przewiduje sytuacji, w ktdrej bedzie koniecznos¢ wystawiania duplikatédw dla faktury wy-
stawionych za pomocg KSeF w trybie online. Natomiast, jesli podatnik korzysta z trybu offline24,
taka mozliwosc istnieje, gdyz faktura moze zaging¢ lub ulec zniszczeniu zanim zostanie przestana
do KSeF.

Jesli nabywca korzysta z KSeF, to moze w kazdej chwili pobra¢ fakture z systemu. Jednakze, gdy
nabywca jest podmiotem niezarejestrowanym do VAT, nie postugujgcym sie NIP czy jest zwolniony
w procedurze SME, wéwczas gdy faktura ulegnie zniszczeniu lub zostanie zgubiona po przestaniu
jej do KSeF, podatnik ma obowigzek ponownego udostepnienia jej nabywcy, oraz ma obowigzek
opatrzy¢ tq fakture kodem EQ. W przypadku, gdy faktura ulegnie zniszczeniu lub zgubieniu przed
przestaniem jej do KSeF, wtedy podatnik musi ponownie wystawi¢ fakture zgodnie z danymi jakie
zawiera pierwotna faktura, przy czym nowy dokument moze zawiera¢ wyraz ,DUPLIKAT”, date wy-
stawienia oraz kod QR.
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